
 

 

บรรณานุกรม 

 

๑. ภาษาไทย  

ก. ข้อมูลปฐมภูมิ 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.  พระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณ         
ราชวิทยาลัย. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙. 

ข. ข้อมูลทุติยภูมิ 

 (๑)  หนังสือ : 

ชูวงษ์ ฉายะบุตร. การปกครองท้องถิ่นไทย. กรุงเทพมหานคร : สมาคมนิสิตเก่า รัฐศาสตร์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๓๙. 

เด่น ชะเนติยัง. การบริหารงานบุคคล. กรุงเทพมหานคร : ม.ป.ท., ๒๕๓๓. 

ติน ปรัชญพฤทธิ์ , ศัพท์รัฐประศาสนศาสตร์ . กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย, ๒๕๓๕. 

ทิพาวดี เมฆสวรรค์. การบริหารมุงผลสัมฤทธิ์. กรุงเทพมหานคร : คณะปฏิรูประบบราชการ, 
๒๕๔๙. 

ทองอาน พาไทสง. ประมวลกฎหมายและระเบียบการปฏิบัติงานของท้องถิ่น. กรุงเทพมหานคร :      
วี.เจ.พริ้นติ้ง, ๒๕๔๙. 

ธานินทร์ ศิลป์จารุ. การวิจัยและวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยระบบคอมพิวเตอร์ . พิมพ์ครั้งที่ ๑๑ 
กรุงเทพมหานคร : บิสซิเนอาร์แฮนด์ดี, ๒๕๕๕. 

ธงชัย สันติวงษ์. องค์การและการบริหาร. กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๓. 

นิตย์ สัมมาพันธ์. การบริหารเชิงพุทธ. กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์โอเดียนสโตร์ ๒๕๒๙. 

บุญศิริ ชวลิตธ ารง. ธรรมโอสถ. กรุงเทพมหานคร : อมรินทร์การพิมพ์, ๒๕๓๙. 

ปรีชา นันตาภิวัฒน์. พจนานุกรมหลักธรรมพระพุทธศาสนา. กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์          
ดวงแก้ว, ๒๕๔๔. 



๑๔๒ 
 
ประหยัด หงส์ทองค า. การปกครองท้องถิ่นไทย. พิมพ์ครั้งที่ ๒. กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนา

พานิช,  ๒๕๒๖. 

ประโยชน์ คุปต์กาญจนากุล. ผศ.ดร., โครงการ “สร้างปัญญา ศรัทธาความดี”. มหาวิทยาลัย       
ราชภัฎสุราษฎ์ธานี : ส านักพิมพ์มติชน, ๒๕๕๘. 

พนัส หันนาคินทร์. ประสบการณ์ในการบริหารบุคลากร . กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๒. 

พยอม วงศ์สารศรี. องค์การและการจัดการ. กรุงเทพมหานคร : พรานนกการพิมพ์, ๒๕๔๒. 

พระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เล่ม : ๒๑  

พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต). พุทธวิธีบริหาร. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาจุฬา      
ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙.  

พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตโต).ธรรมนูญชีวิต , พิมพ์ครั้งที่ ๔. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์
พระพุทธศาสนาแห่งชาติ, ๒๕๕๐.  

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต). พจนานุกรมพุทธศาสน์ ฉบับประมวลศัพท์. พิมพ์ครั้งที่ ๑๖, 
กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ บริษัทสหธรรมิก จ ากัด, ๒๕๕๔.  

พระราชธรรมนิเทศ (ระแบบ จิตญฺาโณ). นิเทศธรรม. กรุงเทพมหานคร : อีมี่เทรดดิ้ง, ๒๕๕๖. 

มัลลิกา ต้นสอน. การจัดการยุคใหม่. กรุงเทพมหานคร : เอกซเปอร์เน็ท จ ากัด, ๒๕๔๔. 

วัชรา ไชยสาร. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐. กรุงเทพมหานคร : 
ส านักพิมพ์นิติธรรม, ๒๕๔๔. 

วศิษฐ์ ทวีเศรษฐ. การบริหารราชการแผ่นดินกับการปกครองท้องถิ่น. บทที่ ๑๘ : ศูนย์รวม          
ต าราเรียนรามค าแหง. โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว. ๒๕๑๖, หน้า ๓๔. 

วิชชุกร นาคธน. ร.ม. (การเมืองการปกครอง) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์. มหาวิทยาลัย 
ราชภัฎพระนครศรีอยุธยา. ๒๕๕๐. 

วิทยา ด่านธ ารงกูล. การบริหาร. กรุงเทพมหานคร : เอิร์ดเวย์ เอ็ดดูเคชั่น, ๒๕๔๖. 

วิทยา นภาศิริกุลกิจ. การเมืองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย เล่ม ๑. กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์
มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๑๙. 

วิรัช  ถิรพันธ์เมธี. วิทยาลัยการปกครอง กรมการปกครอง. จดหมายข่าวราชบัณฑิตยสถาน. ปีที่ ๔ 
ฉบับที่ ๔๒, ๒๕๓๗. 

https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=52&cad=rja&uact=8&ved=0CCIQFjABODI&url=http%3A%2F%2Fe-book.ram.edu%2Fe-book%2Finside%2Fhtml%2Flink.asp%3FID%3DPS&ei=BZEuVMqgIsGgugTZzoAo&usg=AFQjCNHSopHZSIG3_GHzQxP7c2Tv7Pygaw
https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=52&cad=rja&uact=8&ved=0CCIQFjABODI&url=http%3A%2F%2Fe-book.ram.edu%2Fe-book%2Finside%2Fhtml%2Flink.asp%3FID%3DPS&ei=BZEuVMqgIsGgugTZzoAo&usg=AFQjCNHSopHZSIG3_GHzQxP7c2Tv7Pygaw


๑๔๓ 
 
วิทยา ด่านธ ารงกูล. การบริหาร. กรุงเทพมหานคร : เอิร์ดเวย์ เอ็ดดูเคชั่น. ๒๕๔๖. 

สัญญา สัญญาวิวัฒน์. ทฤษฎีองค์กรประสิทธิภาพ . กรุงเทพมหานคร : ภาควิชาสังคมวิทยา         
และมานุษยวิทยาคณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๔. 

สนิท จรอนันต์. ความเข้าใจเรื่องการปกครองส่วนท้องถิ่น. กรุงเทพมหานคร : บริษัทสุขุมและบุตร
จ ากัด, ๒๕๔๓. 

สิรภพ เหล่าลาภะ. พุทธศาสตร์การเมือง. กรุงเทพมหานคร : สหธรรมิก, ๒๕๔๕.  

 สุปรีชา กมลลาศน์. พลอากาศโท, หม่อมหลวง. กลยุทธ์การบริหาร. กรุงเทพมหานคร : 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต, ๒๕๔๕. 

สมเด็จพระอริยะวงศาคตกาญาณ (วาสน์วาสโน). สังคหวัตถุ ๔. กรุงเทพมหานคร : มหามกุฎ       
ราชวิทยาลัย, ๒๕๕๘.พระพุทธโฆสเถระ. วิสุทธิมรรค.ภาค ๒. แปลโดย สภาวิชาการ
มหามกุฏราชวิทยาลัย. วิสุทฺธิ. (ไทย) ๒/๖๘. 

ธุวนันท์ พานิชโยทัย. การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการท างานของกรมส่งเสริมการเกษตร พ.ศ. 
๒๕๓๘. กรุงเทพมหานคร  : กรมส่งเสริมการเกษตร, ๒๕๔๑.   

สมยศ นาวีการ. การบริหารตามสถานการณ์.กรุงเทพมหานคร : บรรณกิจ.๒๕๔๕. 

 ส านักประชาสัมพันธ์ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, การปกครองส่วนท้องถิ่นและอ านาจ
หน้าที่ของก านันและผู้ใหญ่บ้าน, [กุมภาพันธ์ ๒๕๕๓]. 

สมหวัง วิทยาปัญญานนนท์  พุทธวิธีบริหาร. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๓๐. 

ส านักประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช ๒๕๔๐. กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์ ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร, ๒๕๔๐. 

อุทัย หิรัญโต. การปกครองท้องถิ่น, (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร์, ๒๕๒๓. 

อุทัย หิรัญโต. หลักการบริหารบุคคล. (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร์, ๒๕๒๕. 

อรรถวุฒิ ตัญธนาวิทย์.  ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการ. กรุงเทพมหานคร : 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๔.  

(๒) หนังสือแปล : 

พระพุทธโฆสเถระ. วิสุทธิมรรค.ภาค ๒. แปลโดย สภาวิชาการมหามกุฏราชวิทยาลัย. วิสุทฺธิ. (ไทย) 
๒/๖๘. 

 



๑๔๔ 
 
(๓) สื่ออิเลคทรอนิคส์ : 

กลอนสุนทรภู่ [ออนไลน์]  แหล่งที่มา : http://www.zoneza.com [๒๓  สิงหาคม ๒๕๕๕].  

นันทวัฒน์ บรมานันท์. ศาสตราจารย์ (ดร.) การจัดระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (๓) วิวัฒนาการ
ของการปกครองส่วนท้องถิ่น : ๑๐๐ ปีแห่งการรอคอย[ออนไลน์]. แหล่งที่มา : 
[www.pub-law.net/publaw]. 

พระพรหมโมลี (วิลาส  ญาณวโร ป.ธ. ๙). วิมุตติรตนมาลี. [ออนไลน์] แหล่งที่มา : เว็บบล็อก       
บ้านพีพ่ลอย. http://bannpeeploy. exteen.com/ [๒๖ สิงหาคม ๒๕๕๕]. 

แหล่งที่มา (ออนไลน์).: www.nonghoicm.go.information.html [สืบค้นเมื่อวันที่ ๑๙ ตุลาคม]
๒๕๕๗. 

ส านักปลัดเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม. งานนโยบายและแผน. 
แหล่งที่มา www.nonghoi.com.th, [สืบค้นเมื่อ ๒๐ กันยายน ๒๕๕๘].  

(๔) บทความ : 

วิรัช ถิรพันธุ์เมธี. วิทยาลัยการปกครอง กรมการปกครอง และกรรมการท าอักขรานุกรมภูมิศาสตร์
ราชบัณฑิตยสถาน จดหมายข่าวราชบัณฑิตยสถาน ปีที่ ๔ ฉบับที่ ๔๒, [พฤศจิกายน 
๒๕๓๗].  

 (๕)  วิทยานิพนธ์ : 

กัญก์วฬาภรณ์ กลิ่นนิ่มนวล. " ประสิทธิภาพการบริหารจัดการส านักงานจังหวัดพิษณุโลก ตามหลัก
อิทธิบาท ๔".วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทธยาลัย : มหาวิทยาลัย     
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓. 

จตุพร ผ่องสุข. “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสว่าง    
อ าเภอหนองพอกจังหวัดร้อยเอ็ด”.วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต .  
บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, ๒๕๕๐. 

ทรงกลด ไกรกังวาร. “ความพึงพอใจของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔           
ขององค์การบริหารส่วนต าบลแสนสุข อ าเภอวารินช าราบ จังหวัดอุบลราชธานี”. 
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓. 

http://www.zoneza.com/


๑๔๕ 
 
บุณฑริกา ภู่ทอง. “ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการตามหลักสังคหวัตถุ ๔                  

ของโรงพยาบาลสวรรค์ประชารักษ์ จังหวัดนครสวรรค์”. วิทยานิพนธ์พุทธศาสตร
มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔. 

พระกิตติ ภัควิยาภรณ์. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานโดยการ       
ฝึกสมาธิ : กรณีศึกษา บมจ.ธนาคารกรุงไทย ภาคนิพนธ์วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต. 
โครงการบัณฑิตศึกษาพัฒนาทรัพยากรมนุษย์สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ , 
๒๕๔๙. 

พระครูวินัยธรยิ่งยง ธมมฺมวโร. “ความพึงพอใจของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ 
๔ ขององค์การบริหารส่วนต าบลบางกะไห อ าเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา”. 
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖. 

พระครูโสภณปทุมากร (ชลอ ธมฺมปาโล). "ประสิทธิภาพการบริหารงานของพระสังฆาธิการ          
ในอ าเภอภาชี จังหวัดพระนครศรีอยุธยา". วิทยานิพนธ์ปริญญาพุทธศาสตร
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พระครูสังฆรักษ์กฤษฎิ์ตภณ สุเมโธ. "ประสิทธิภาพการบริหารจัดการวัดของเจ้าอาวาสในเขตอ าเภอ 
ล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี". วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทธยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓. 

พระณปวร โฆสิตธมฺโม (โทวาท). “ทัศนะของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔        
ของสถานีอนามัยในเขตอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี”. วิทยานิพนธ์พุทธศาสตร
มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓. 

พระสมุห์สนธยา มหพฺพโล (มณีตัน). “ประสิทธิภาพการบริหารจัดการวัดในอ าเภอเมืองเพชรบุรี 
จั งหวัด เพชรบุรี ” ,  วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต ,  บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕. 

พระมหาเอกมร ฐิตปญฺโญ (คงตางาม). “ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลัก 
สาราณียธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอนมดแดง จังหวัดอุบลราชธานี”
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
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บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑. 



๑๔๖ 
 
พรกมล ชูนุกูลพงษ์ .  “การให้บริการประชาชนตามหลักสังคหวัตถุ  ๔ ของศาลเยาวชน              

และครอบครัวกลาง”. วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔. 

ไพบูลย์ ตั้งใจ. "ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน ตามหลักอิทธิบาท ๔ กรณีศึกษา  
บริษัท แอมพาสอินดัสตรี จ ากัด อ าเภอเมือง จังหวัสมุทรปราการ". วิทยานิพนธ์พุทธ
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๒๕๕๓. 
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องค์การบริหารส่วนต าบลบางเพรียง อ าเภอบางบ่อ จังหวัดสมุทรปราการ”. 
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔. 

รัตน์ สงวนพงษ์. “แนวทางการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ”.
กรณีศึกษาฝุายทะเบียนประวัติอาชญากร ๖ กองทะเบียนประวัติอาชญากร, 
วิทยานิพนธ์บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต, 
๒๕๕๓. 

รุ่งนภา ตาอินทร์. “ปัจจัยที่เอ้ือต่อความส าเร็จในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ได้รับรางวัลบริหารจัดการที่ดี”. กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนต าบลดอนแก้ว           
อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่.วิทยานิพนธ์ศึกษามหาบัณฑิต .บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัย เชียงใหม่. ๒๕๕๑. 

เสวก  ศรีไพโรจน์. ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน : กรณีศึกษาพนักงานบริษัท       
โอซาก้าไดมอนด์อินดัสตรีส์ (ประเทศไทย) จ ากัด. วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต. สาขาวิชาการบริหารทั่วไป. บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๗. 

อนงค์นาฎ แก้วไพฑูรย์. “ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการตามหลักสังคหวัตถุ ๔           
ของฝุายทะเบียนที่ว่าการอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์”. วิทยานิพนธ์พุทธศาสตร
มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔. 

เอกกร ชุติรัตนา. “แรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของบุคคลากรส านักงาน
สรรพากร พ้ืนที่นครสวรรค์”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔.   

 



๑๔๗ 
 
(๖) สัมภาษณ์ : 

สัมภาษณ์ นางณัฐวิภา วงศ์อ้ายตาล. เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน. ๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๘. 

สัมภาษณ์ นางสาวบงกช เบ็ญมาตร์. ปลัดเทศบาลต าบลหนองหอย. ๑๒ ธันวาคม ๒๕๕๘. 

สัมภาษณ์ นางสุวพิชญ์ วิเกษ. ผู้อ านวยการกองคลัง. ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘. 

สัมภาษณ์ นายณรงค์ วิบูลย์มา. นายกเทศมนตรีต าบลหนองหอย. ๑๑ ธันวาคม ๒๕๕๘. 

สัมภาษณ์ นายประดิษฐ มูลเสริฐ. ประธานสภาต าบลหนองหอย. ๒๐ ธันวาคม ๒๕๕๘. 

สัมภาษณ์ นายประสิทธิ์ บัวเดช. ผู้อ านวยการกองสาธารณสุข. ๒๕ ธันวาคม ๒๕๕๘. 

สัมภาษณ์ นายสมหวัง กันธิยะ. รองนายกเทศมนตรีต าบลหนองหอย. ๑๔ ธันวาคม ๒๕๕๘. 

สัมภาษณ์ นายอุดม ไชยชนะ. ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๓. ๒๙ ธันวาคมคม ๒๕๕๘. 

สัมภาษณ์ พระครูสถิตสุตาภรณ์. เจ้าคณะต าบลหนองหอย. ๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๘. 

สัมภาษณ์ พระอธิการบุญส่ง กันตธัมโม. เจ้าอาวาสวัดเสาหิน. ๑๘ ธันวาคม ๒๕๕๘. 

๒. ภาษาอังกฤษ 

Daneil Wit. A Comparative Survey of Local Government and Administration. 
Bankok : Kurasapha Press, 1967.  

Gibson,J.L.. Organization: Behavior. structure and processes. 3rd ed. Dellas,Texas : 
BusinessPublications, 1979.  

Hertzberg, Motivafion Moral and Money. New York : Psychology Co., 1968. 

Kartz and Kahn. The Social Psychology of Organization. New York : John Wiley & 
Sons, 1987.   

William Holloway. State and Local Government in the United State, New york : 
McGraw Hill, 1951. 
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ภาคผนวก ก 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ตรวจแก้ไขเครื่องมือที่ใช้ในการท าวิทยานิพนธ์ 
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๑๕๕ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของเคร่ืองมือ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๕๖ 
 

 

 

ข้อ การบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรม 

 
คะแนนผู้เชี่ยวชาญ/คนที่ (R) 

สรุปและ
แปลผล 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
รวม 
(∑R) 

ค่า 
IOC 

แปลผล 

          ๑. ด้านทาน : การให้ การเสียสละ การเอื้อเฟื้อ ช่วยเหลือด้วยความเต็มใจ 

๑ 
เทศบาลได้จัดสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ เช่น อาคาร
ส านักงาน ที่จอดรถ ห้องน้ า ฯลฯ อย่างเพียงพอ 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๒ 
เทศบาลได้จัดเจ้าหน้าที่ไว้คอยช่วยเหลือ แนะน า ให้
ค าปรึกษาในเรื่องต่างๆ เป็นอย่างดี 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๓ 
เทศบาลได้ติดปูายแสดงขั้นตอนในการติดต่อราชการ ไว้
อย่างชัดเจน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๔ 
เทศบาลจัดให้มีการรับเรื่องร้องเรียนต่างๆ พร้อมกับ
ด าเนินการฯ ติดตามและรายงานผลต่อชุมชนทุกครั้ง 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๕ 
เทศบาลมีการบริหารจัดการที่ดี มีความพร้อม เช่น ด้าน
บุคคลากร งบประมาณ แผนพัฒนาระยะ ๓ ปี เป็นต้น 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 
 

          ๒. ด้านปิยวาจา : การพูดจาดี ไพเราะอ่อนหวาน แสดงออกด้วยความจริงใจ 

๖ 
ผู้บริหาร บุคลากร ปฏิบัติงานด้วยความยิ้มแย้มแจ่มใส 
มีอัธยาศัยดีและเป็นกันเอง 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๗ 
เทศบาลและชุมชนมีการจัดสัมมนา แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นในเรื่องต่างๆ และน าไปปรับใช้ด้วยความจริงใจ 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๘ 
ผู้บริหารฯ เปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการ
ประชุม เช่น เรื่องท่ีมีผลกระทบต่อชุมชนโดยตรง 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๙ 
ผู้บริหารฯ ยินดีรับฟังข้อปัญหาต่างๆของประชาชนและ
น าไปด าเนินการอย่างเต็มความสามารถและรวดเร็ว 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๑๐ 
ผู้บริหาร บุคคลากรได้ชี้แจงถึงสิทธิประโยชน์ต่างๆที่
ควรได้รับต่อประชาชน ด้วยความสุภาพ นุ่มนวล 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 



๑๕๗ 
 

 

ข้อ การบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรม 

 
คะแนนผู้เชี่ยวชาญ/คนที่ (R) 

 

สรุปและ
แปลผล 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
รวม 
(∑R) 

ค่า 
IOC 

แปลผล 

          ๓. ด้านอัตถจริยา : การท าประโยชน์ ปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ ไม่หวังผลตอบแทน 

๑๑ 
ผู้บริหาร บุคลากร มีจิตส านึกที่ดีและมีความรู้ สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีศักยภาพ 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๑๒ 
ผู้บริหารฯ น านโยบาย แผนงาน และกิจกรรมต่างๆที่
แถลง ไปด าเนินการตามที่ก าหนดและเป็นรูปธรรม 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๑๓ 
เทศบาลได้น าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ ท าให้การ
ปฏิบัติงานถูกต้อง รวดเร็ว เช่น ระบบคอมพิวเตอร์ ฯลฯ 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๑๔ 
เทศบาลใช้งบประมาณอย่างประหยัด คุ้มค่า โปร่งใส
และสามารถตรวจสอบได้ 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๑๕ 
ผู้บริหาร บุคคลากร มีความซื่อตรง ไม่มีผลประโยชน์ทับ
ซ้อนและหวังสิ่งตอบแทนใดๆ 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

          ๔. ด้านสมานัตตตา : การเป็นผู้มีความสม่ าเสมอ วางตนเหมาะสม เท่าเทียม ถูกกาลเทศะ 

๑๖ 
เทศบาลจัดให้มีกิจกรรมต่างๆ ร่วมกับชุมชนอย่าง
สม่ าเสมอ เพ่ือเชื่อมความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๑๗ 
ผู้บริหาร มีการกระจายงบประมาณในการพัฒนาชุมชน
อย่างทั่วถึง เท่าเทียมและตรงต่อความต้องการ 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๑๘ 
ผู้บริหาร บุคลากร ได้ให้เกียรติและเคารพสิทธิผู้อ่ืน ท า
ให้เกิดความศรัทธา น่าเชื่อถือต่อการปฏิบัติงาน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๑๙ 
ผู้ บริหาร  บุคลากร มีความสามัคคี  กลมเกลี ยว 
ประสานงานได้ดี มีความราบรื่นต่อการบริหารงาน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 

๒๐ 
เทศบาลได้ก าหนดแบบฟอร์มในการแต่งกาย มีความ
เป็นระเบียบเรียบร้อย เหมาะสม ถูกกาลเทศะ 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใช้ได้ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก ค 

 

หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๕๙ 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 

ผลการหาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๖๑ 
 

 

 
Scale: ALL VARIABLES 

 

 

 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.955 20 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

ก1 66.8000 95.131 .582 .954 

ก2 67.0000 91.655 .888 .950 

ก3 66.8000 94.786 .564 .955 

ก4 67.0333 94.516 .610 .954 

ก5 66.7333 95.582 .606 .954 

ข6 66.6333 95.275 .600 .954 

ข7 66.8333 92.420 .690 .953 

ข8 66.8000 92.441 .689 .953 

ข9 66.7000 95.872 .536 .955 

ข10 66.6667 93.747 .785 .952 

ค11 66.6000 92.110 .752 .952 

ค12 66.8000 93.545 .707 .953 

ค13 66.9333 91.995 .841 .951 

ค14 66.8667 91.982 .772 .952 

ค15 66.8333 93.040 .747 .952 

ง16 66.8667 94.051 .729 .953 

ง17 67.0333 93.689 .673 .953 

ง18 66.8333 93.937 .737 .952 

ง19 66.8000 90.993 .793 .951 

ง20 66.7667 92.806 .770 .952 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

 

หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพื่อการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๖๓ 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๖๕ 
 

 

 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรม 
ของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 

 
ค าชี้แจง 

๑. แบบสอบถามเพ่ือการวิจัยฉบับนี้จัดท าขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพ
ในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหม่ 

๒. แบบสอบถามฉบับนี้แบ่งออกเป็น ๓ ตอน คือ 
  ตอนที่ ๑ แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ ๒ แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพในการบริหารงาน
ตาม หลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่  

ตอนที่ ๓ แบบสอบถามแบบปลายเปิด เพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถาม เสนอแนะ
แนวทางต่อประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย 
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่  

๓. ผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่ ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม่ ผู้วิจัยใคร่ขอความกรุณาให้ท่านตอบแบบสอบถามทุกตอน 

๔. ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามฉบับนี้ใช้เพ่ือการวิจัยเท่านั้น ไม่มีผลต่อการ
ปฏิบัติงานหรือสถานภาพของท่านแต่อย่างใด 

ผู้วิจัยหวังว่าจะได้รับการอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้เป็นอย่างดี 
และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้  
 

     นายอติศักดิ ์ จ้อยรักษา 
          นิสิตปริญญาโท 
   สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 
    มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

                                   วิทยาเขตเชียงใหม่ วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน 



๑๖๖ 
 

 

ตอนที่ ๑ แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง   หน้าข้อความตรงกับข้อเท็จจริงของท่าน 
 
๑. เพศ 
    ชาย      หญิง 

 
๒. อายุ 
    ต่ ากว่า ๒๐ ป ี     ๒๐ – ๓๕ ป ี   

  ๓๖–๕๐ ปี      มากกว่า ๕๐ ปีขึ้นไป  
  

๓. การศึกษา 
    ต่ ากว่าปริญญาตรี     ปริญญาตรี   
    สูงกว่าปริญญาตรี 
 
๔. อาชีพ 

  รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ    ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว   
  รับจ้าง      อ่ืนๆ(ระบุ)................ 

 
๕. รายได้ต่อเดือน 
    น้อยกว่า ๑๐,๐๐๐ บาท    ๑๐,๐๐๐ – ๑๕,๐๐๐ บาท  

  ๑๕,๐๐๑ – ๒๐,๐๐๐ บาท    ๒๐,๐๐๑ บาทข้ึนไป  
 
 
 
 
 
 
 



๑๖๗ 
 

 

ตอนที่ ๒ แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ
ธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่  
ค าชี้แจง : โปรดท ารายการต่อไปนี้ โดยให้ท่านพิจารณาถึงสภาพความเป็นจริง แล้วท าเครื่องหมาย 
 ลงในช่องระดับความคิดเห็น ซึ่งก าหนดระดับคะแนนไว้ดังนี้ 

๕    หมายความว่า  มีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด 
๔    หมายความว่า  มีความคิดเห็นในระดับมาก 
๓    หมายความว่า  มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง 
๒    หมายความว่า  มีความคิดเห็นในระดับน้อย 
๑ หมายความว่า  มีความคิดเห็นในระดับน้อยที่สุด     

ข้อที่ ประเด็นค าถาม : ประสิทธิภาพในการบริหารงาน 
ระดับความคิดเห็น 
๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

         ๑. ด้านทาน : การให้การเสียสละการเอื้อเฟื้อ ช่วยเหลือด้วยความเต็มใจ 
๑ เทศบาลได้จัดสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ เช่น อาคารส านักงาน 

ที่จอดรถ ห้องน้ า ฯลฯ อย่างเพียงพอ 
     

๒ เทศบาลได้จัดเจ้าหน้าที่ไว้คอยช่วยเหลือ แนะน า ให้ค าปรึกษาใน
เรื่องต่างๆ เป็นอย่างดี 

     

๓ เทศบาลได้ติดปูายแสดงขั้นตอนในการติดต่อราชการ ไว้อย่าง
ชัดเจน 

     

๔ เทศบาลจัดให้มีการรับเรื่องร้องเรียนต่างๆ พร้อมกับด าเนินการฯ 
ติดตามและรายงานผลต่อชุมชนทุกครั้ง 

     

๕ เทศบาลมีการบริหารจัดการที่ดี มีความพร้อม เช่น ด้านบุคคลากร 
งบประมาณ แผนพัฒนาระยะ ๓ ปี เป็นต้น 

     

         ๒. ด้านปิยวาจา : การพูดจาดี ไพเราะอ่อนหวาน แสดงออกด้วยความจริงใจ 
๖ ผู้บริหาร บุคลากร ปฏิบัติงานด้วยความยิ้มแย้มแจ่มใส มีอัธยาศัยดี

และเป็นกันเอง 
     

๗ เทศบาลและชุมชนมีการจัดสัมมนา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นใน
เรื่องต่างๆ และน าไปปรับใช้ด้วยความจริงใจ 

     

๘ ผู้บริหารฯ เปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการประชุม เช่น 
เรื่องท่ีมีผลกระทบต่อชุมชนโดยตรง  

     



๑๖๘ 
 

 

ข้อที่ ประเด็นค าถาม : ประสิทธิภาพในการบริหารงาน 
ระดับความคิดเห็น 
๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

         ๒. ด้านปิยวาจา : การพูดจาดี ไพเราะอ่อนหวาน แสดงออกด้วยความจริงใจ(ต่อ) 
๙ ผู้บริหารฯ ยินดีรับฟังข้อปัญหาต่างๆของประชาชนและน าไป

ด าเนินการอย่างเต็มความสามารถและรวดเร็ว 
     

๑๐ ผู้บริหาร บุคลากร ได้ชี้แจงถึงสิทธิประโยชน์ต่างๆที่ควรได้รับต่อ
ประชาชนด้วยความสุภาพ นุ่มนวล 

     

         ๓. ด้านอัตถจริยา : การปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ โดยไม่หวังผลตอบแทน 
๑๑ ผู้บริหาร บุคลากร มีจิตส านึกที่ดีและมีความรู้ สามารถปฏิบัติงาน

ได้อย่างมีศักยภาพ 
     

๑๒ ผู้บริหารฯ น านโยบาย แผนงานและกิจกรรมต่างๆที่แถลง ไป
ด าเนินการตามที่ก าหนดและเป็นรูปธรรม 

     

๑๓ เทศบาลได้น าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ ท าให้การปฏิบัติงาน
ถูกต้อง รวดเร็ว เช่น ระบบคอมพิวเตอร์ ฯลฯ 

     

๑๔ เทศบาลใช้งบประมาณอย่างประหยัด คุ้มค่า โปร่งใสและสามารถ
ตรวจสอบได้ 

     

๑๕ ผู้บริหาร บุคคลากร มีความซื่อตรง ไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อนและ
หวังสิ่งตอบแทนใดๆ  

     

         ๔. ด้านสมานัตตตา : การเป็นผู้มีความสม่ าเสมอ วางตนเหมาะสม เท่าเทียม ถูกกาลเทศะ 
๑๖ เทศบาลจัดให้มีกิจกรรมต่างๆร่วมกับชุมชนอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือ

เชื่อมความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 
     

๑๗ ผู้บริหาร มีการกระจายงบประมาณในการพัฒนาชุมชนอย่างทั่วถึง 
เท่าเทียมและตรงต่อความต้องการ 

     

๑๘ ผู้บริหาร บุคลากร ได้ให้เกียรติและเคารพสิทธิผู้อื่น ท าให้เกิดความ
ศรัทธา น่าเชื่อถือต่อการปฏิบัติงาน 

     

๑๙ ผู้บริหาร บุคลากร มีความสามัคคี กลมเกลียว ประสานงานได้ดี  มี
ความราบรื่นต่อการบริหารงาน 

     

๒๐ เทศบาลได้ก าหนดแบบฟอร์มในการแต่งกาย มีความเป็นระเบียบ
เรียบร้อย เหมาะสม ถูกกาลเทศะ  

     



๑๖๙ 
 

 

ตอนที่ ๓ แบบสอบถามแบบปลายเปิด เพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถามเสนอแนะแนวทางต่อการ
บริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่  
 
ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะแนวทางส่งเสริมต่อประสิทธิภาพในการบริหารงานตาม
หลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ เป็นอย่างไร 
 
๓.๑ ด้านทาน : การให้คือ การเสียสละ การเอ้ือเฟ้ือ ช่วยเหลือ มีน้ าใจไมตรีและมีความโอบอ้อมอารี 
ปัญหาและอุปสรรค  
............................................................................................................ ..................................................
............................................................................................................................. .................................
..............................................................................................................................................................  
ข้อเสนอแนะ
............................................................................................................................. .................................
............................................................................................................................. .................................
........................................................................... ................................................................................... 
๓.๒ ด้านปิยวาจา : การพูดจาดี ไพเราะอ่อนหวาน สุภาพ น่าเชื่อถือ แสดงออกด้วยความจริงใจ 
ปัญหาและอุปสรรค 
............................................................................................................................. .................................
.................................................................................................. ............................................................
............................................................................................................................. ................................. 
ข้อเสนอแนะ
........................................................................................................................................................ ......
............................................................................................................................. .................................
............................................................................................................................. ................................. 
๓.๓ ด้านอัตถจริยา : ท าตนให้เป็นประโยชน์ ปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ โดยไม่หวังสิ่งตอบแทนใดๆ 
ปัญหาและอุปสรรค 
............................................................................................................................. .................................
......................................................... .....................................................................................................
............................................................................................................................. ................................. 



๑๗๐ 
 

 

ข้อเสนอแนะ
............................................................................................................................. .................................
.................................................................................... ..........................................................................
............................................................................................................................. ................................. 
๓.๔ ด้านสมานัตตตา : การเป็นผู้มีความสม่ าเสมอ วางตนเหมาะสม ถูกกาลเทศะ ให้ความเสมอ
ภาคและเท่าเทียม 
ปัญหาและอุปสรรค
............................................................................................................................. .................................
.................................................................................................................................... ..........................
......................................................................................................... ..................................................... 
ข้อเสนอแนะ
............................................................................................................................. .................................
..............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................. 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
  
 
 

 
 

 
 

ภาคผนวก ช 
 

หนังสือขอความอนุเคราะห์สัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๗๒ 
 

 

 
 



๑๗๓ 
 

 

 
 



๑๗๔ 
 

 

 
 



๑๗๕ 
 

 

 
 



๑๗๖ 
 

 

 
 



๑๗๗ 
 

 

 
 



๑๗๘ 
 

 

 
 



๑๗๙ 
 

 

 
 



๑๘๐ 
 

 

 
 



๑๘๑ 
 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ช 
 

แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๘๓ 
 

 

 
แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 

เรื่อง ประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรม 
ของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 

 
ค าชี้แจง 

๑. แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัยฉบับนี้จัดท าขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวคิด
เกี่ยวกับประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย 
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 

๒. แบบสัมภาษณ์นี้มีทั้งหมด ๒ ตอน 
  ตอนที่ ๑ ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ให้สัมภาษณ์ 

 ตอนที่ ๒ สัมภาษณ์แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคห
วัตถุธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 

๓. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้จะใช้ส าหรับเก็บข้อมูลตามทัศนะของท่าน ผู้วิจัยจะน าข้อมูลที่
ได้ไปวิเคราะห์ให้ได้ข้อสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการบริหารงานให้มปีระสิทธิภาพตามหลักสังคหวัตถุ
ธรรมของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 

๔. กรุณาตอบแบบสัมภาษณ์ตามความเป็นจริง ผู้วิจัยจะเก็บข้อมูลของท่านไว้เป็น
ความลับและน าเสนอเป็นภาพรวมเท่านั้น ไม่มีผลกระทบใดๆต่อสถานภาพของท่านแต่อย่างใด 
ผู้วิจัยจึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่าน ได้กรุณาตอบแบบสัมภาษณ์ชุดนี้ให้ครบถ้วน 

ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความร่วมมือจากท่านเป็นอย่างดี จึงขอขอบคุณทุกท่าน    
ที่ตอบแบบสัมภาษณ์มา ณ โอกาสนี้  
 
 

นายอติศักดิ์  จ้อยรักษา  
          นิสิตปริญญาโท 
   สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 



๑๘๔ 
 

 

 
แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 

เรื่อง ประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรม 
ของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 

 
ประเด็นที่สัมภาษณ์มีดังต่อไปนี้ 
ตอนที่ ๑ ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ให้สัมภาษณ์ 

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์.......................................................................................... 
ต าแหน่ง.......................................................................................................  
หน่วยงาน.....................................................................................................  
วัน/เดือน/ปี.................................................................................................  
ผู้สัมภาษณ์ นายอติศักดิ์  จ้อยรักษา 

 
ตอนที่ ๒ สัมภาษณ์แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมของ
เทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 
 
ความคิดเห็นต่อการน าหลักสังคหวัตถุธรรมมาประกอบในการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ
ของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 

๑. ผู้บริหารมีการบริหารงานด้านทาน : การปฏิบัติงานโดยยึดหลักการเอ้ือเฟ้ือ การเสียสละแบ่งปัน 
ช่วยเหลือกัน อย่างไร
............................................................................................................................. .................................
............................................................................................................................. .................................
..................................................................................... .........................................................................
............................................................................................................................. .................................
...................................................................................................................................................... ........
........................................................................................................................... ................................... 



๑๘๕ 
 

 

๒. ผู้บริหารมีการบริหารงานด้านปิยวาจา : มีการติดต่อสื่อสารหรือสนทนาระหว่างกัน ด้วยถ้อยค าที่
ไพเราะ สุภาพอ่อนหวาน น่าเชื่อถือ อย่างไร
......................................................................................... .....................................................................
............................................................................................................................. .................................
.......................................................................................................................................................... ....
............................................................................................................................. .................................
............................................................................................................................. ................................. 
.................................................................. ............................................................................................  
๓. ผู้บริหารมีการบริหารงานด้านอัตถจริยา : มีหลักในการปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ การประพฤติ
ประโยชน์แก่ผู้อ่ืนโดยไม่หวังผลตอบแทน อย่างไร
............................................................................................................................................................ ..
............................................................................................................................. .................................
............................................................................................................................. .................................
..................................................................... .........................................................................................
............................................................................................................................. ................................. 
..................................................................................................................................... ......................... 
๔. ผู้บริหารมีการบริหารงานด้านสมานัตตตา : การท างานโดยการเป็นผู้มีความสม่ าเสมอ วางตน
เหมาะสม มีความเสมอภาคเท่าเทียม และถูกกาลเทศะ อย่างไร
............................................................................................................................. .................................
.................................................................... ..........................................................................................
............................................................................................................................. .................................
..................................................................................................................................... .........................
.......................................................................................................... ....................................................
............................................................................................................................. ................................. 

 



 

ประวัติผู้วิจัย    

 

ชื่อ-นามสกุล  :  นายอติศักดิ์  จ้อยรักษา 

วัน เดือน ปีเกิด  :  ๒๙ มกราคม  ๒๔๙๗ 

สถานที่เกิด  :  ๑๑๙  หมู่ ๕ ต าบลคลองจินดา อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 

ประวัติการศึกษา           :  ประถมศึกษา  โรงเรียนบ้านวังน้ าขาว ต.คลองจินดา ต าบลคลองจินดา 
อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 

:  มัธยมศึกษา บาลีสาธิตศึกษามหาธาตุวิทยาลัยกรุงเทพ 

:  ปริญญาตรี  พุทธศาสตร์บัณฑิต(การปกครอง)                                       
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  

ประสบการณ์การท างาน  :  ธุรกิจส่วนตวั 

ปีที่เข้าศึกษา  :  ๒๕๕๗ 

ปีที่ส าเร็จการศึกษา   :  ๒๕๕๙ 

ที่อยู่ปัจจุบัน  :  ๒๐๙/๔๔ หมู่ ๔  ต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่         

 

 

 

 

 

  
 

 
 


